CONTACT US

San Francisco IHSS Public Authority
832 Folsom Street, 9th Floor

SIGNING UP FOR IHSS

SFIHSS RothGriry

If you are a low income older adult or
a person with a disability, and you
are unable to live at home safely
without some assistance, you may
qualify for In-Home Support
Services. The services are free to
eligible IHSS consumers who meet
the financial guidelines.

To apply for IHSS Services,
call the Intake Unit at
(415) 355-6700

Once you have been approved for
hours and tasks by an IHSS eligibility
worker, you have the option to hire a

friend or family member as your
provider. If you do not have a friend
or family member who is able to be
your provider, the IHSS Public
Authority can help you find an
independent provider.

Call the Public Authority for more
information.

San Francisco, CA 94107

Office Hours:
9:00am - 5:00pm

Main Officel/

On-Call Line:
415.243.4477
TTY: 415.243.4430

Mentorship Line:
415.593.8136

info@sfihsspa.org

www.sfihsspa.or
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ADDED SUPPORT

Making the difference

The Public Authority offers a mentorship
program to provide additional support to
consumers. Mentors are there for IHSS
Consumers to provide one-on-one
assistance for all matters relating to
IHSS services.

e Pre-Interview Assistance
A mentor will work directly with a
consumer to assist in the hiring of a
care provider, building a positive
relationship with the provider and
being an employer.

One Stop Center Resource Center
Attend monthly workshops, trainings,
and support groups. A living library
consists of publications relevant to
seniors and people with disabilities.

Community Outreach

Mentors bring the essence of the
Mentorship program to Consumers
living in the neighborhood.




SUBSCRIBIRSE AL IHSS

Si usted es una persona mayor o con

discapacidades, de bajos recursos y

no puede vivir en su hogar seguro sin
asistencia de alguien, usted puede

calificar para los Servicios de Apoyo

en el Hogar (IHSS). Los servicios son
gratuitos a consumidores quienes
entrablezcan su eligibilidad con el

IHSS.

Para aplicar a los servicios del IHSS,
contacte a la Unidad de Admision al
(415) 355-6700
Una vez sea aprovado para horas y
tareas aprovadas por un trabajador
de eligibilidad del IHSS, usted tiene la
opcion de contratar a un familiar o
amistad como su proveedor. Si usted
no tiene una amistad o miembro de
familia quien pueda ser su proveedor,
la Autoridad Publica del IHSS le
puede ayudar a encontrar un
proveedor independiente. Llame ala
Autoridad Publica para mas
informacion.

CONTACTENOS

San Francisco IHSS Public Authority
832 Folsom Street, 9th Floor
San Francisco, CA 94107

Horas de Oficina:
9:00am - 5:00pm

Oficina Principal/

Linea de Emergencias:
415.243.4477
TTY: 415.243.4430

Linea de Mentoria:
415.593.8136

info@sfihsspa.org

www.sfihsspa.or

SFIHSS Rowicriry

Guia del Consumidor
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APOYO ADICIONAL

Haciendo la Diferencia

La Autoridad Publica ofrece el programa
de mentoria para proveer apoyo
adicional a los consumidores. Los
Mentores estan disponibles para
proveer asistencia personalizada a los
consumidores en todos los aspectos
relacionados con los servicios de el
IHSS

« Asistencia con Pre-Entrevistas
Un mentor trabaja directo con el
consumidor para asistir en contratar
un proveedor, construir una relacion
positiva con el proveedor y ser un
empleador.
Centro de Recursos “One Stop”
Atender talleres mensuales,
entrenamientos, y programas de
apoyo. Una biblioteca que consiste
de publicaciones relevantes a
personas mayores y personas con
discapacidades.
Extension Comunitaria
Los mentores traen la esencia del
programa a los consumidores
viviendo en la comunidad.
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